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Curso de Gobernanza y Seguridad de Datos Personales según 
Ley 21.719

Objetivo General
Fortalecer las competencias para aplicar principios, obligaciones y estándares de gobernanza y seguridad de datos personales                   
establecidos por la Ley 21.719 en organizaciones públicas y privadas.

La entrada en vigencia de la Ley 21.719 moderniza el marco regulatorio de la protección de datos personales en Chile, estableciendo 
nuevas obligaciones para el sector público y privado, así como la creación de la Agencia de Protección de Datos Personales. En este      
contexto, las organizaciones deben fortalecer sus procesos de gobernanza, seguridad y cumplimiento normativo.

El curso entrega una formación integral y aplicada para que los profesionales comprendan el rol estratégico de la gobernanza de datos, 
apliquen medidas de seguridad obligatorias y desarrollen capacidades para cumplir con los estándares de la Ley 21.719.
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Objetivos Específicos

Comprender los conceptos fundamentales y 
alcances de la Ley 21.719.

Identificar los derechos de los titulares y los 
procedimientos internos requeridos.

Reconocer las obligaciones de responsables y 
encargados del tratamiento.

Aplicar medidas técnicas y organizativas de 
seguridad de acuerdo con el estándar legal.

Analizar el funcionamiento de la Agencia de 
Protección de Datos Personales y el régimen 
sancionatorio.

Implementar lineamientos básicos de 
compliance y gobernanza de datos.
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Módulo 2

Derechos de los 
Titulares y

Procedimientos de 
Gestión

Módulo 1

Conceptos
Fundamentales y 
Alcance de la Ley 

21.719

Módulo 3

Obligaciones de 
Responsables y 

Encargados

Módulo 4

Seguridad de la 
Información y 

Brechas

Módulo 5

Agencia de
Protección de Datos 

Personales y
Sanciones

30 horas cronológicas, en modalidad E-Learning (Asincrónicas), los módulos se desarrollan en la Plataforma E-Learning de la universidad 
de manera profesional y acorde a la normativa vigente.

Desarrollo de la Actividad
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Documentación Requerida

Certificado de Grado Académico, Título Profesional 
o Título Técnico (original o fotocopia legalizada 
ante notario).

Todo documento proveniente del extranjero deberá 
venir apostillado desde el país de origen y,                
posteriormente, acogerse al trámite de                         
reconocimiento de estudios del Ministerio de     
Educación.

Cédula de identidad o pasaporte (en caso de 
extranjeros/as).

Requisitos de Admisión

Funcionarios públicos, trabajadores de 
instituciones privadas, analistas de              
información, encargados de seguridad, TI, 
compliance, jurídicos, RRHH, salud,        
educación o atención de usuarios.

Requisitos de Ingreso
Licencia de enseñanza media y/o título técnico
o profesional emitido o validado en Chile.
Postulantes extranjeros deben contar con cédula de 
identidad chilena.



Metodología de Estudio

Requisitos de Aprobación

Clases teóricas E-Learning (asincrónico)

Para aprobar el curso, el alumno debe cumplir con lo siguiente:

Aprobar con promedio mínimo 4.0
Completar 100% de las actividades y evaluaciones asincrónicas.

Foro en el aula virtual

Discusión de textos científicos

Estudios de casos

Todo documento proveniente del extranjero deberá 
venir apostillado desde el país de origen y,                
posteriormente, acogerse al trámite de                         
reconocimiento de estudios del Ministerio de     
Educación.
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CONTENIDO

Módulo 1
Conceptos Fundamentales y Alcance de la Ley 21.719

Definiciones clave: datos personales, datos sensibles, tratamiento, anonimización, seudonimización.
Ámbito de aplicación de la ley: sectores públicos y privados.
Principios de tratamiento: licitud, finalidad, proporcionalidad, seguridad, responsabilidad proactiva.
Bases de licitud del tratamiento según la nueva ley.

Módulo 2
Derechos de los Titulares y Procedimientos de Gestión

Derechos ampliados: acceso, rectificación, cancelación, oposición, portabilidad y revocación del consentimiento.
Plazos y requisitos para atender solicitudes.
Procedimientos internos obligatorios.
Impacto de los derechos en instituciones públicas y empresas privadas.
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CONTENIDO

Módulo 3
Obligaciones de Responsables y Encargados

Registro de actividades de tratamiento.
Contratos con encargados: cláusulas mínimas.
Medidas técnicas y organizativas.
Minimización de datos y análisis de riesgos.
Notificación de incidentes y brechas.

Módulo 4
Seguridad de la Información y Brechas

Requisitos mínimos de seguridad establecidos por la Ley 21.719.
Evaluación de impacto en privacidad (EIP).
Notificación a la Agencia ante incidentes.
Gestión documentada del riesgo.
Buenas prácticas basadas en ISO 27001 y estándares internacionales.
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CONTENIDO

Módulo 5
Agencia de Protección de Datos Personales y Sanciones

Naturaleza, autonomía y facultades de la Agencia.
Fiscalización, auditorías y procesos sancionatorios.
Multas, medidas correctivas y graduación de sanciones.
Recomendaciones para construir un plan de cumplimiento interno.
Checklist operativo para instituciones públicas y privadas.
Protección de datos personales y su convergencia con la Ley Marco de Ciberseguridad.



Ficha Técnica

Valor Duración

30 horas

Consulte por descuentos y modalidades de pago.

Todos los programas están sujetos, en cuanto a su apertura y fecha de inicio, al logro de la matrícula mínima requerida. 

La Universidad Bernardo O´Higgins se reserva el derecho de hacer modificaciones en cuanto cuerpo docente y calendarización de los 

programas. Los cursos y diplomados no generan grado académico.
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$300.000



capacitacion@ubo.cl /  +562 2988 4850

General Gana 1702, Edificio Rondizzoni I, Santiago 

/uboeducacioncontinuaycapacitacion

/uboeducacion

/company/ubo-educación-continua-y-capacitación
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