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Curso Técnicas de Liderazgo Efectivo




Desarrolla habilidades para liderar, coordinar y
potenciar equipos de trabajo

Un programa disenado para fortalecer las competencias de liderazgo en supervisores y coordinadores
de equipos, entregando herramientas practicas para gestionar personas, mejorar la comunicacion,
enfrentar cambios organizacionales y resolver situaciones laborales de manera efectiva.

A través de técnicas de liderazgo aplicadas, los participantes podran potenciar la coordinacion de
equipos, promover la motivacion laboral y fortalecer el desempeno colectivo dentro de |la organizacion.

Duracion del programa
24 horas

Codigo Sence
E-learning: 1238096107

Integra tres pilares clave para potenciar el desempeno:

w

4 N\ [ N\ [
S Wil %
125 S
GESTION Y COORDINACION COMUNICACION Y LIDERAZGO Y RESOLUCION
DE EQUIPOS MOTIVACION LABORAL DE DESAFIOS
Fortalece la organizacion y Mejora la interaccion y Gestiona cambios y
el trabajo colaborativo. compromiso del equipo. situaciones complejas.
Desarrolla herramientas para Incorpora técnicas de comunicacion Aplica técnicas de liderazgo para
asignar tareas, coordinar efectiva, escucha activa y estrategias enfrentar procesos de cambio,
responsabilidades y realizar de motivacion para fortalecer el tomar decisiones y resolver
seguimiento al desempeno de ambiente laboral. conflictos dentro de los equipos.
los equipos de trabajo.
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Contenidos

MODULO
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MODULO

El Lidery los
cambios

Liderando al
equipo

Descripcion:

En este modulo el participante aprendera herramientas de
liderazgo para acompanar procesos de cambio, gestionando
la adaptacion del equipo y promoviendo una transicion
efectiva.

Contenidos:

Concepto de liderazgo

El lider frente al cambio

Tipos de cambio organizacional
Actitudes del lider ante el cambio

Descripcion:

Este modulo aborda estrategias basicas para iniciar una
comunicacion con personas Sordas, utilizando vocabulario
y expresiones frecuentes.

Contenidos:

Trabajo en equipo

Roles dentro del equipo
Liderazgo y delegacion

Toma de decisiones en equipo

Objetivo:

Aplicar acciones de liderazgo frente a situaciones de
cambio organizacional segun procedimientos internos de
la organizacion.

Objetivo:
Aplicar técnicas de comunicacion basica mediante Lengua
de Senas Chilena.




Contenidos

Descripcion: Objetivo:

En este modulo el participante desarrollard habilidades Aplicar técnicas de comunicacion laboral para mejorar la
comunicacionales para fortalecer la colaboracion, alineacion coordinacion y relacion entre integrantes del equipo.

y desempeno del equipo.

MODULO

La comuhnicacion
del lider

Contenidos:

Proceso de la comunicacion
Comunicacion efectiva

Escucha activa
Retroalimentacion en el liderazgo

Descripcion: Objetivo:

Este mododulo aborda estrategias para fortalecer Ia Aplicar estrategias de motivacion laboral orientadas al
motivacion, participacion y compromiso de los equipos de fortalecimiento del desempeno del equipo.

trabajo.

MODULO

El lidery la
motivacion Contenidos:

Concepto de motivacion
Factores motivacionales
Motivacion y desempeno

Rol del lider como motivador




Contenidos

Descripcion: Objetivo:

En este mdodulo el participante aprendera herramientas Aplicar técnicas de resolucion de conflictos segun situaciones
para identificar, abordar y resolver conflictos dentro de operativas del entorno laboral.

equipos de trabajo.

MODULO

El lider y los
conflictos

Contenidos:

Concepto de conflicto

Tipos de conflictos laborales
Estrategias de resolucion de conflictos
Rol del lider en situaciones de conflicto
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