
Curso Sensibilización hacia Personas con 
Discapacidad en el Entorno Laboral



Promueve entornos laborales más inclusivos, 
accesibles y respetuosos

Un programa orientado a supervisores, coordinadores y jefaturas que buscan fortalecer sus              
conocimientos sobre inclusión laboral de personas con discapacidad, incorporando herramientas 
para identificar barreras, aplicar prácticas inclusivas y gestionar equipos diversos de acuerdo con la 
normativa vigente y los principios de accesibilidad universal.

Desarrolla competencias clave para impulsar la inclusión en el entorno laboral:

INCLUSIÓN Y 
ACCESIBILIDAD EN 

EL TRABAJO

Reconoce barreras y genera 
oportunidades de participación.

Comprende los conceptos 
fundamentales de discapacidad, 

accesibilidad universal y comunicación 
inclusiva para favorecer entornos 

laborales más equitativos y accesibles.

NORMATIVA Y 
CUMPLIMIENTO EN 

INCLUSIÓN LABORAL

Aplica los principios legales 
que promueven la igualdad 

de oportunidades.

Conoce la legislación vigente y los 
procedimientos organizacionales 
que apoyan la inclusión laboral de 

personas con discapacidad.

LIDERAZGO INCLUSIVO 
Y GESTIÓN DE EQUIPOS 

DIVERSOS

Fortalece una cultura laboral 
basada en el respeto y la 

participación.

Incorpora estrategias para liderar 
equipos diversos, prevenir la 

discriminación y promover buenas 
prácticas de inclusión en el trabajo.

E-learning: 1238098488
Código Sence

24 horas
Duración del programa



Contenidos

Descripción:
En este módulo los participantes conocerán los principales     
conceptos asociados a la discapacidad y la inclusión laboral, 
identificando barreras que afectan la participación de las personas 
y reconociendo estrategias que favorecen entornos más accesibles 
e inclusivos.

Objetivo:
Aplicar estrategias de inclusión laboral para identificar barreras 
y oportunidades de participación de personas con discapacidad, 
de acuerdo con la normativa vigente y los principios de            
accesibilidad universal.

Concepto de 
Discapacidad
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Convención sobre 
los Derechos de 
las Personas con 

Discapacidad

MÓDULO

02
Descripción:
Esta unidad aborda el marco normativo que regula la inclusión 
laboral de personas con discapacidad, permitiendo comprender 
los derechos, obligaciones y procedimientos asociados a la    
promoción de ambientes laborales inclusivos.

Objetivo:
Aplicar la normativa vigente sobre inclusión laboral de personas 
con discapacidad para promover prácticas inclusivas en la gestión 
de equipos de trabajo, de acuerdo con la legislación y los                      
procedimientos de la organización.

Contenidos:

• Ley N.° 20.422.
• Ley N.° 21.015.
• Ley N.° 21.275.
• Ley N.° 20.609.
• Igualdad de oportunidades.

Contenidos:

• Evolución del concepto de discapacidad.
• Modelos de comprensión de la discapacidad.
• Tipos de discapacidad y sus características.
• Barreras físicas, actitudinales, comunicacionales 

y tecnológicas.

• Ajustes razonables.
• Procedimientos institucionales para 

la inclusión laboral.

• Principios de accesibilidad universal.
• Comunicación inclusiva.
• Buen trato y lenguaje inclusivo.



Contenidos

Descripción:
En este módulo los participantes desarrollarán herramientas 
para liderar equipos diversos y promover prácticas inclusivas, 
fortaleciendo la gestión de personas desde una perspectiva de 
respeto, equidad y participación.

Objetivo:
Aplicar estrategias de liderazgo inclusivo para gestionar 
equipos de trabajo con personas con discapacidad, de acuerdo 
con la normativa vigente, los principios de accesibilidad     
universal y las buenas prácticas organizacionales.

Contenidos:

• Rol del supervisor y la jefatura.
• Gestión de equipos diversos.
• Estrategias de inclusión laboral.
• Prevención de la discriminación.
• Resolución de situaciones relacionadas con la inclusión.
• Casos prácticos.
• Buenas prácticas organizacionales.

Liderazgo Inclusivo
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